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1. Starta bokningen

22:10 1 @75% =

Bokning

2. | Bokningsvyn \ A

Problem

Klicka pa knappen for problemrapporter
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4.

3. Sidan visar kanda fel il Tele2

Felrapporter

Om det finns fel visar punkten beskrivningen felets
allvarlighet:
@ Fungerar inte. Skall inte anvandas.

Ovriga felrapporter

Osaker? Se hjalpen har innan du
skapar felrapport!

arging doesn’t work. , 2024-07-23

Fungerar och kan anvandas

Om ett fel ar rapporterat sedan tidigare.
GOr inte en ny felrapport.

Administratoren far felrapporter direkt och de hanteras
vid nésta servicetillfalle.

| botten pa sidan finns en lank till hjalpen o
Innan du rapporterar ett nytt problem. Ore no: 559127-6935

Kontrollera hjalpen for information om hur anvandningen gar

till.
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5. Klicka pa Nytt... for att skapa en ny felrapport

Ovriga felrapporter

6. Fylli formularet och skickain felrapporten.

o Tele2 4G 17:35 7 @53% @)

Charging doesn't work. , 2024-07-23
17:35

A. Taen eller flera bilder som visar
felet.
Klicka i rutan och ta sedan

en bild.
+ ()
(0 9

Beskriv felet. Vad som ar trasigt

£ Felrapportera

Osaker? Se hjalpen har innan du
skapar felrapport!

Beskriv vad som hande.

EBrivning eupiotlomet D. Ange om objektet gar/inte gar
G oo omvran att anvanda med tanke pa felet. -
’ Ore no: 559127-6935
Gér objektet att anvanda? D NOTERA. Om du anger att
Skicka i felrapport objektet inte gar att anvanda

hindras andra anvandare att
boka objektet till dess felet ar
atgardat.
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